Перелік пільг на житлово-комунальні послуги на 2011 рік 
згідно Бюджетного Кодексу України
	№ п/п
	Категорія пільговика
	Код ЄДАРП
	Код ГІОЦ
	Відсоток знижки
	Пільги
	Надання пільг членам сімей пільговиків
	Законодавчі акти

	1.
	Громадяни, які  постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи :
	 
	 
	 
	 
	 
	ЗУ від 28.02.1991 N 796 - ХІІ  “ Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи

	 
	І категорії 

ІІ категорії 
	61

62, 63
	4

5
	50% в межах норм
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична, теплова енергія та інші послуги).
Вартість палива придбаного 
в межах норм для осіб, які проживають у будинках, що не мають центрального опалення.
	Дружина (чоловік), неповнолітні діти, непрацездатні батьки, особа, яка проживає разом з постраждалою внаслідок Чорнобильської катастрофи особою – І групи та доглядає за нею, за умови, що ця особа не перебуває у шлюбі; особа, яка знаходиться під опікою або піклуванням громадянина, що має право на пільги, та проживає разом з ним. 
	ст. 20, п.11

ст. 21, п. 9

	 
	ІІІ категорія
	 
	-
	50% в межах норм
	Вартість палива, придбаного в межах норм, особам, які проживають на територіях радіоактивного забруднення у будинках, що не мають центрального опалення.
	Дружина (чоловік), неповнолітні діти, непрацездатні батьки, особа, яка проживає разом з постраждалою внаслідок Чорнобильської катастрофи особою – І групи та доглядає за нею, за умови, що ця особа не перебуває у шлюбі; особа, яка знаходиться під опікою або піклуванням громадянина, що має право на пільги, та проживає разом з ним. 
	ст. 22, п. 14

	 
	ІV категорія
	 
	-
	-
	 
	 
	ст. 23

	 
	Діти, які потерпіли від Чорнобильської катастрофи, яким встановлено інвалідність, пов’язану з цією катастрофою. 
	69
	18
	50% в межах норм
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична, теплова енергія та інші послуги).
Вартість палива придбаного 
в межах норм для сімей, що мають дітей-інвалідів, які  проживають у будинках, що не мають центрального опалення.
	Сім’я, що має дитину-інваліда, за умови проживання дитини разом із сім’єю.
	ст.20, частина ІІ, п.8

	 
	Неповнолітня дитина померлого громадянина – учасника ЧАЕС
	67
	19
	50% в межах норм
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична, теплова енергія та інші послуги).
Вартість палива придбаного 
в межах норм для сімей, що мають дітей-інвалідів, які  проживають у будинках, що не мають центрального опалення.
	Поширюються на неповнолітніх дітей померлих громадян, віднесених до категорії І, смерть яких пов'язана з Чорнобильською катастрофою, а також, надаються дружині (чоловіку) померлого громадянина або опікуну (на час опікунства) дітей померлого
	ст.20, частина ІІ

	 
	Вдова (вдовець) ліквідатора ЧАЕС І та ІІ категорії, опікун 

Вдова (вдовець)ліквідатора ЧАЕС ІІІ категорії, опікун 
	
66

 

66
	
29

 

28
	50% в межах норм
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична, теплова енергія та інші послуги)
	Дружина (чоловік) померлого громадянина, смерть якого пов'язана з аварією на ЧАЕС або опікун (на час опікунства) дітей померлого
	ст. 20, 21, 22

	 2.
	Ветерани ВВВ
Учасники бойових дій

Інваліди ВВВ, інваліди Радянської Армії та особи прирівняні до них

Учасники війни

Інші особи, на яких поширюється чинність цього закону

Сім'ї загиблих (вдова; вдовець)  учасника бойових дій, інваліда ВВВ) 
	 

1

11, 12, 13


2


2



3 
	 

1

3  

 

2

 
30

 
 
11 
	 
75% в межах норм

100% в межах норм


50% в межах норм 

50% в межах норм

50% в межах норм 

 
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична,теплова енергія та інші послуги), а для сімей, що складаються  лише з непрацездатних осіб, за користування газом знижка – у подвійному розмірі норм споживання на займану площу  чи садибу.
Вартість палива, в тому числі рідкого, придбаного в межах норм, для осіб, які  проживають у будинках, що не мають центрального опалення.

 
	 Члени сімей пільговиків, які проживають разом з ними.
	ЗУ  "Про статус ветеранів  війни, гарантії їх соціального захисту"     від 22.10.1993
 № 3551-ХІІ 
ст. 12 
ст. 13

ст. 14

ст. 15


ст. 10

	 3.
	Особи, які мають особливі заслуги  перед Батьківщиною (Герої  Радянського Союзу, повні кавалери ордена Слави, особи, нагороджені чотирма і більше медалями “За відвагу ”, Герої Соціалістичної Праці, удостоєнні цього звання за працю в період  ВВВ). 
	 20
	10
	 100%
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична,теплова енергія та інші послуги).
Вартість палива, придбаного 
в межах норм, для осіб, які проживають у будинках, що не мають центрального опалення.
	 Члени сімей  пільговиків, які проживають разом з ними
	 ст. 16

	 
	Вдови (вдівці) та батьки загиблого Героя  Радянського Союзу, повних кавалерів ордена Слави, осіб, нагороджених чотирма і більше медалями “За відвагу ”, Героїв Соціалістичної Праці, удостоєних цього звання за працю в період  ВВВ
	 22, 23
	9
	 100%
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична, теплова енергія та інші послуги).
Вартість палива, придбаного 
в межах норм, для осіб, які проживають у будинках, що не мають центрального опалення.
	Зазначенні пільги зберігаються за дружиною (чоловіком), батьками померлих Героїв Радянського Союзу, повних кавалерів ордена Слави, осіб, нагороджених чотирма і більше медалями «За відвагу», а також  Героїв Соціалістичної  Праці незалежно від часу їх смерті
	 ст. 16, п. 7

	 4.
	Особи, що мають особливі трудові заслуги перед Батьківщиною (Герої Соціалістичної праці та повні  кавалери ордена Трудової Слави, Герої України)
	 30
	 6
	 100%
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична,теплова енергія та інші послуги).
Вартість палива, придбаного
в межах норм, для осіб, які проживають у будинках, що не мають центрального опалення.
	Члени сімей пільговиків, які проживають разом з ними.
Зазначені пільги зберігаються за одним з подружжя, що пережило, і його батьками.
	ЗУ «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку» від 16.12.1993 року № 3721-ХІІ
ст. 9

	 
	Вдови (вдівці) померлих осіб з особливими трудовими заслугами,  Героя  Соціалістичної Праці та повного кавалера ордена Трудової Слави, Героя України
	 26, 32
	 36
	 100%
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична,теплова енергія та інші послуги).
Вартість палива, придбаного 
в межах норм, для осіб, які проживають у будинках, що не мають центрального опалення.
	Члени сімей пільговиків, які проживають разом з ними.
Зазначені пільги зберігаються за одним з подружжя, що пережило, і його батьками
	ЗУ «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку» від 16.12.1993 року № 3721-ХІІ
ст. 9

	 5.
	Реабілітовані особи
	 100
	14 
	50% у межах норм 
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична,теплова енергія та інші послуги). 
	Реабілітована особа, яка стала інвалідом внаслідок репресій або є пенсіонером.
	ЗУ «Про реабілітацію жертв політичних репресій на Україні» від 17.04.1991 року 
№ 962-ХІІ
ст. 6


	 6.
	Діти війни
	 15
	40 
	25% у межах середніх норм
	 Користування комунальними послугами (газом, електроенергією тощо). 
	 
Дитина війни – особа, яка є громадянином України та якій на час закінчення (2 вересня 1945 року) Другої світової війни було менше 18 років. 
	ЗУ «Про соціальний захист дітей війни» від 18.11.2004 № 2195-IV. ст. 5 


	 7.
	Колишні в’язні концтаборів:
Колишній малолітній в’язень концтабору, гетто, визнаний інвалідом
	121, 122, 123
	41
	100% у межах норм 
	Користування житлом (квартирна плата), користування комунальними послугами (газопостачання, електропостачання та інші послуги).
	Пільги щодо плати за житло, комунальні послуги та паливо надаються інвалідам та членам їх сімей, які проживають разом з ними, незалежно від виду житла чи форми власності
	ЗУ «Про жертви нацистських переслідувань» від 16.04.2004 № 2256-IV
ст. 62

	 
	Колишній неповнолітній в’язень концтабору, гетто
	120
	42
	75% у межах норм 
	Користування житлом (квартирна плата), користування комунальними послугами (газопостачання, електропостачання та інші послуги).
	Пільги щодо плати за житло, комунальні послуги та паливо надаються колишнім в’язням та членам їх сімей, що проживають разом з ними, незалежно від виду житла чи форми власності на нього.
	ст. 61

	 
	Колишній  в’язень концтабору, гетто
	124
	45 
	50% у межах норм 
	Користування житлом (квартирна плата), користування комунальними послугами (газопостачання, електропостачання та інші послуги).
	Пільги щодо плати за житло, комунальні послуги та паливо надаються особам, зазначеним у цій статті, та членам їх сімей, що проживають разом з ними, незалежно від виду житла чи форми власності на нього.
	ст. 63

	 
	Дружина/чоловік померлих жертв нацистських переслідувань
	125
	46
	50% у межах норм 
	Користування житлом (квартирна плата), користування комунальними послугами (газопостачання, електропостачання та інші послуги).
	Дружинам  (чоловікам) померлих жертв нацистських переслідувань, визнаних за життя інвалідами від загального захворювання, трудового каліцтва та з інших причин, які не одружилися вдруге та членам їх сімей, які проживають разом з ними незалежно від житла чи форми власності на нього.
	ст. 64

	 8.
	Служба безпеки України
Пенсіонер СБУ
	58
	35
	50% у межах норм 
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична,теплова енергія та інші послуги). 
	Право на пільги зберігається за військовослужбовцями СБУ, яких звільнено зі служби за віком, через хворобу або за вислугою років.
	 ЗУ «Про службу безпеки України» 
від    25.03.1992 року № 2229-ХІІ ст. 27

 

	 9.
	Пожежна охорона
Непрацездатні особи працівника,який загинув
	96
	43
	50% у межах норм 
	Плата за жилу площу, комунальні послуги, а також паливо.
	Діти працівника, який загинув до досягнення ними повноліття (18 років), а також непрацездатні члени сім’ї, які перебували на його утриманні 
	ЗУ «Про пожежну охорону» від 17.12.1993 р. № 3745-ХІІ
ст. 23

	 
	Пенсіонер пожежної охорони
	95
	44
	50% у межах норм 
	Плата за жилу площу, комунальні послуги, а також паливо.
	Особи рядового та начальницького складу державної пожежної охорони, звільнені зі служби за віком, через хворобу або за вислугою років та члени їх сімей 
	ст. 22
(члени сім’ї  згідно з Рішенням Конституційного Суду України від 06.07.1999 року № 8-рп/99)


	10.
	МВС
Непрацездатні особи працівника, який загинув
	 72, 76, 51
	47
	50% у межах норм 
	Оплата жилої площі, комунальних послуг, а також палива.
	Діти працівника міліції, осіб начальницького складу податкової міліції, який загинув або помер у зв’язку  з виконанням службових обов’язків, до досягнення ними повноліття
	ЗУ “Про міліцію ” від 20.12.1990 року 
№ 565-ХІІ 
ст. 23
ЗУ «Про державну податкову службу» від 12.04.1990 № 509-ХІІ
ст. 26

	 
	Пенсіонер МВС
	71, 75, 50
	39
	50% у межах норм 
	Оплата жилої площі, комунальних послуг, а також палива.
	Працівник міліції, звільнений зі служби за віком, через хворобу або за вислугою років та члени їх сімей;
Пенсіонери податкової міліції
	ЗУ “Про міліцію ” від 20.12.1990 року 
№ 565-ХІІ 
ст. 22
(члени сім’ї згідно з Рішенням Конституційного Суду України від 06.07.1999 року № 8-рп/99)
ЗУ «Про державну податкову службу» від 12.04.1990 № 509-ХІІ
ст. 26


	 11.
	Військовослужбовці 
Вдова (вдівець), діти, батьки загиблого військовослужбовця. 

 

Інваліди військової служби
	83, 84, 85, 86, 87

 

 

88
	12

 

 

 

20
	50% у межах норм 
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична,теплова енергія та інші послуги).
	Вдова (вдівець) загиблого військовослужбовця, а також дружина (чоловік) військовослужбовця, який пропав безвісти під час проходження служби, в разі, якщо вона (він) не взяла (не взяв) інший шлюб,
та її (його) неповнолітні діти
Батьки та члени сімей військовослужбовців, які загинули, померли,пропали безвісті, або стали інвалідами при проходженні військової служби. 
	ЗУ  «Про соціальний та правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей»
від 20.12.1991 року № 2011-ХІІ
ст. 18

ст. 12

 

	12.
	Педагогічний працівник, який працює в сільській місцевості і селищах міського типу, а також пенсіонерам, які раніше працювали педагогічними працівниками в цих населених пунктах і проживають у них.
Працівник бібліотек, які працюють у селах і селищах, а також пенсіонерам, які раніше працювали у бібліотеках у цих населених пунктах і проживають у них.
	 
	50
	100% в межах встановлених норм
	Безплатне користування житлом з опаленням і освітленням у межах встановлених норм
	Сам працівник, який працює та проживає в сільській місцевості.
	ЗУ «Про освіту» від 23.05.1991 № 1060 – XII
ст.57 п.4



	13.
	Особи рядового і начальницького складу Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформації України
	 130, 131, 132
	32#
	50% у межах норм 
	Користування житлом (квартирної плати) та плата за комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична, теплова енергія та інші послуги) в жилих будинках, незалежно від форм власності.
	Самі працівники, члени їх сімей, які перебувають на їх утриманні, батькам та членам сімей осіб рядового і начальницького складу Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформації України, які загинули (померли), пропали безвісти або стали інвалідами при проходженні служби
	ЗУ «Про Державну службу спеціального зв’язку та захисту інформації України» від 23.02.2006 № 3475 – IV
ст. 21, п.11

 

 

	14.
	Особи рядового і начальницького складу органів і підрозділів цивільного захисту
	 135
	31#
	50% у межах норм 
	Користування житлом (квартирної плати) та плата за комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична, теплова енергія та інші послуги) в жилих будинках.
	Самі працівники та члени їх сімей, які перебувають на їх утриманні, батькам та членам сімей осіб рядового і начальницького складу органів і підрозділів цивільного захисту, які загинули (померли), пропали безвісти або стали інвалідами при проходженні служби.
	ЗУ  «Про правові засади цивільного захисту» від 24.06.2004 № 1859 – IV
ст. 59 

 

	15.
	Судді у відставці або на пенсії
	47
	49*
	50%
	Плата за житло, комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична та теплова енергія)
	Члени сімей пільговиків.
Пільги зберігаються за ними і після виходу у відставку.
	ЗУ «Про статус суддів» від 15.12.1992 року №2862- ХІІ
ст. 44 
(суддям у відставці скасовано з 1 січня 2011 року згідно ЗУ від 7 липня 2010 №2453-VI, від 23.12.2010 №2856-VI) 



	16.
	Пенсіонери з числа прокурорів та слідчих прокуратури
	49 
	48
	50% у межах норм 
	Плата за житло, комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична та теплова енергія) 
	Члени сімей пільговиків.
За пенсіонерами і членами їхніх сімей  зберігаються  пільги передбачені цим Законом.
	ЗУ «Про прокуратуру» від 05.11.1991 року №1789- ХІІ
ст. 49
ст. 50

 

	17.
	Ветерани військової служби і ветерани органів внутрішніх справ
Ветеран військової служби 

Ветеран органів МВС, державної пожежної охорони

Ветеран СБУ

Вдова ветерана  військової служби

Вдова ветерана органів МВС

Вдова ветерана СБУ
	 

 


80


90, 98



80

81


91, 99


81
	 

 


17


37



33

27


38


34
	50% у межах норм 
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична,теплова енергія та інші послуги).
	Члени сімей пільговиків, які проживають разом з ними.

 

 



Вдови(вдівці) померлих (загиблих) ветеранів військової служби та члени їх сімей, які перебувають на їх утриманні
	ЗУ «Про статус ветеранів військової служби і ветеранів органів внутрішніх справ та їх соціальний захист»   від 24.03.1998 р. №203/98-ВР
ст. 6
ст. 7
ЗУ «Про службу безпеки України» від 25.03.1992 № 2229 – XII.
ст.27

	18.  
	Багатодітні сім"ї 
	 35
	 25
	50% у межах норм 

 
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична,теплова енергія та  послуги зв’язку).

 
	Багатодітна сім"я, що складається з батьків (або одного з батьків) і трьох та більше дітей; прийомна сім"я, яка добровільно взяла із закладів для дітей-сиріт, позбавлених батьківського піклування від 1 до 4 дітей на виховання та спільне проживання, дитячий будинок сімейного типу - окрема сім"я, яка створюється за бажанням подружжя або окремої особи, яка не перебуває у шлюбі, які беруть на виховання та спільне проживання не менш як 5 дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського піклування 
	ст. 1 ЗУ "Про охорону дитинства" від 26.04.2001року № 2402-ІІІ зі змінами і доповненнями;

ст. 13  ЗУ "Про охорону дитинства" від 26.04. 2001 року № 2402-ІІІ зі змінами і доповненнями

	19
	Ветерани податкової міліції 

Вдови (вдівці) ветеранів податкової міліції)

Ветерани Державної кримінально-виконавчої служби

Вдови (вдівці) ветеранів Державної кримінально-виконавчої служби

Ветерани служби цивільного захисту

Вдови (вдівці) ветеранів служби цивільного захисту 
	45 

 46

 

39

 44

 37

 

38
	37

 38

 

 37

 38

 37

 

38
	50% у межах норм  
	Квартирна плата та комунальні послуги (водопоста-чання, газ, електрична,тепло-
ва енергія та  послуги зв"язку). 
	Члени сімей пільговиків, які проживають разом з ними. 
Вдови(вдівці) померлих (загиблих) ветеранів військової служби та члени їх сімей, які перебувають на їх утриманні

 
	ЗУ "Про статус ветеранів військової служби, ветеранів органів внутрішніх справ і деяких інших осіб та їх соціальний захист" від 21 грудня 2000 року № 2171-ІІІ
ст. 6 


